Wir sind ein IT-Service-Anbieter und Internet-Service-Provider in Wuppertal. Unsere Starke liegt in einer
eigenen, hochmodernen Infrastruktur mit Gber 1500gm Rechenzentrumsflache direkt am Firmensitz. Ein
eigener, redundanter Backbone verbindet Wuppertal, Frankfurt und Dusseldorf und garantiert so héchste
Ausfallsicherheit und zuverlassige Verbindungen.

Wir bieten eine breite Palette an Dienstleistungen, einschlieBlich Cloud Computing, Standortvernetzung,
Webhosting und Bereitstellung dedizierter Server, die speziell auf die Anforderungen von Unternehmen
jeder GroBe zugeschnitten sind. Zusatzlich zu unseren IT-Dienstleistungen bieten wir mit unserer Marke
EvoCount innovative Losungen zur digitalen Besucherzahlung in Echtzeit. Unsere fortschrittlichen
Zahlsysteme nutzen modernste Sensor- und Kameratechnologie, kombiniert mit kiinstlicher Intelligenz, um
prazise Daten Uber Besucherzahlen, Verweildauer und Bewegungsmuster zu liefern.

Hast du Kenntnisse und Erfahrungen in der Wartung und der Optimierung von IT-Systemen? Du studierst
aktuell Informatik oder etwas Vergleichbares? Gleichzeitig hast du Freude daran, auftretende Stérungen
und Fehlfunktionen in verschiedenen IT-Systemen wahrend verschiedenster Events zu beheben? Dann
suchen wir genau Dich!

Du wirst Teil eines kleinen, interdisziplindren Teams und unterstltzt uns bei der Planung und Bereitstellung
der fur Events benétigten Ressourcen. Du Ubernimmst die Administration unserer Event-IT-Landschaft vor,
wéahrend und nach Veranstaltungen. Bei Bedarf bist du auch vor Ort im Einsatz und betreust Software und
Hardware unserer Besucherzahlsysteme. AuBerdem hilfst du deinen Kollegen gelegentlich bei kleineren IT-
Problemen. Je nach deinem Kenntnisstand und deinen Interessen kannst du uns auch in der Software-
Entwicklung unterstutzen.

Du studierst Informatik oder ein vergleichbares Fachgebiet. Erste Erfahrungen mit IT-Hotline und IT-Support
hast du bereits gesammelt. Du bist versiert im Umgang mit Windows, MS Office und Ticketsystemen. Dein
analytisches Verstandnis und deine starke Kunden- und Serviceorientierung zeichnen dich aus. Du besitzt
eine ausgepragte Kommunikationsstarke und denkst interdisziplinar, besonders in der Zusammenarbeit mit
anderen Unternehmensbereichen. Deine sehr guten Deutschkenntnisse und mindestens guten
Englischkenntnisse runden dein Profil ab.

Als Arbeitgeber bieten wir dir einen spannenden Arbeitsplatz in einem sich stetig weiterentwickelndem
Umfeld. Dich erwarten spannende und abwechslungsreiche Aufgaben sowie vielfaltige interne und externe
Weiterbildungsmoglichkeiten und individuelle Karrieremodelle. Unsere Vertrauensarbeitszeit ermdéglicht
mobiles Arbeiten und flexible Arbeitszeitmodelle, angepasst an deine Bedurfnisse.

Bei uns erwartet Dich eine aufregende Herausforderung mit jeder Menge Moglichkeiten, Verantwortung zu
Ubernehmen und Dich personlich weiterzuentwickeln.

Wir freuen uns, Dich so wie du bist, kennenzulernen - fernab von irgendwelchem Schubladendenken.
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